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Routenoptimierung und prazise Lieferzeitfenster

Prazise Zeitfenster fUr die Anlieferung steigern Kundenzufriedenheit und erhéhen die Effizienz Ihres Unternehmens.

CoPilot Professional berucksichtigt bei der Berechnung der Tagestour mit mehreren Stopps Vorgaben basierend auf
Service Level Agreements (SLA) die Sie oder Ihre Kunden vorgeben. Ihr Mitarbeiter weil3, in welchem Zeitfenster er
beim Kunden oder Warenempfanger sein wird. Die von der Navigation berechneten Ankunftszeiten kénnen Sie diesen

bereits im Vorfeld mitteilen.
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[CREGDI AND WASHRIGTON COASTS.

Tagesplane werden direkt aus
der Back-Office Anwendung an
CoPilot Professional gesendet.
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Ziel hinzufiigen

Potsdamer Platz & Ebertstraie
E

10117 Berlin, DI

I- Platz der Deutschen Einheit 1
20457 Hamburg, DE

Tagetesweg 8
60433 Frankfurt am Main, DE

B Schiob-Wolfsbrunnenweg &
Molkenkurweg

= Hauptmarkt & Engelsgasse
90403 Niirnberg, DE

Englischer Garten & Englischer
Garten

Seestrasse & Salzgasse
88045 Friedrichshafen, DE

= Mainaustrasse & Bachgasse

Optionen Route berechnen

CoPilot Professional optimiert
die Stoppreihenfolge, damit jedes
bestehende Zeitfenster oder SLA
eingehalten werden kann.
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Durch die optimierte Route und
prézise berechnete Ankunftszeiten
flir jeden Stopp erhalten Sie fiir
jede Anlieferung ein realistisches

Zeitfenster.



Vorteile fur [hr Unternehmen

Hohere Erfolgsquote bei der Erstanlieferung

Erhéhte Kundenzufriedenheit durch prazise Zeitfenster, in denen
der Mitarbeiter vom Kunden oder Warenempfanger erwartet wird

Produktivitatsteigerung durch mehr Termine oder Abholungen/
Lieferungen pro Fahrer/Fahrzeug

Verbesserte Akzeptanz der mobilen Losung
Kurzere Einarbeitungszeiten fur neue oder externe Fahrer

Arbeiten Sie mit prazisen Zeitfenstern

CoPilot Professional kann eine Route mit bis zu 250 Stopps aus lhrem
Transportmanagement-System Ubernehmen und diese dann direkt
auf dem mobilen Endgerat des Fahrers planen und optimieren. Die
geplante Route bertcksichtigt Ihre Vorgaben und Zeitfenster und passt
die Stoppreihenfolge entsprechend an. Eine manuelle Bearbeitung der
Tour ist nicht mehr notwendig.

Sollte das trotzdem gewunscht oder in Ausnahmefallen aufgrund
besonderer Ereignisse notwendig sein, kann der Fahrer die Reihenfolge
der Stopps naturlich manuell anpassen.

Sobald die Route final berechnet ist, kann lhre Anwendung die
Ankunftszeiten aus der Navigation entnehmen und diese dann Uber
einen von lhnen definierten Kommunikationsprozess (z.B. eMail oder
SMS) interessierten Personen, bspw. dem Disponenten, Versender oder
Warenempfanger, zukommen lassen.

Halten Sie lhre Kunden mit aktualisierten
Ankunftszeiten auf dem Laufenden

Der Disponent kann sich jederzeit Uber den aktuellen Standort des
Fahrzeugs oder die geschatzte Ankunftszeit zum nachsten Stopp

BESONDERHEITEN

Setzt Stopps in eine logische
Abfolge, um den
Optimierungsprozess auf dem
mobilen Endgerat zu beschleunigen.
Dadurch kdnnen Routen mit bis

zu 250 Stopps auf dem mobilen
Gerat optimiert werden.

Die Fahrtzeiten werden auf Basis der
realen Fahrstrecke berechnet.

Bei der Routenoptimierung werden
Zeitfenster auf Basis vereinbarter
SLA's und zeitliche Limitierungen,
z.B. Offnungszeiten, bertcksichtigt.

Bei der Routenberechnung
werden auch Pausen und sonstige
Wartezeiten berucksichtigt, um

moglichst prazise Ankunftszeiten
zu ermitteln.

Nahtlose Integration von mobilen
Arbeitsablaufen und Back-Office
Planungslésungen.

Erfahrenen Mitarbeitern kann es
ermaoglicht werden, vor der
Finalisierung der Route die
Stoppreihenfolge anzupassen

direkt aus dem mobilen Endgerat des Fahrers heraus informieren. Bei
eventuellen Verzdgerungen konnen Kunde oder Warenempfanger bei
Bedarf auch automatisch informiert werden.

Die Routenoptimierung mit Zeitfenstern
kann als Zusatzmodul mit dem CoPilot
Professional SDK eingesetzt werden.

ZUSTELLBENACHRICHTIGUNG
lhr Paket wird am 29. August
zwischen 10:00 und 11:00 Uhr
vormittags geliefert werden.

Zeit oder Datum dndern

Far weitere Informationen zu Anwendungsmaoglichkeiten und Funktionen der CoPilot Professional

Routenoptimierung, kontaktieren Sie bitte vertrieb@alk.com oder besuchen Sie unsere Homepage:
http://copilotpro.com/de/route-optimization/

alk.com

ALK ist ein Unternehmen der Trimble-Gruppe und einer der globalen Marktfiihrer im Bereich
Geologistics® und Navigationssoftware. Der Fokus von ALK liegt auf der Entwicklung innovativer
Losungen flir Transportunternehmen, Logistik, Flottenmanagement und Endverbraucher.

Global Offices
. USA, UK, France, Germany, India




